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Hutch ICE 
 

 
 
ฮัทชไอซ (Hutch ICE or Hutchison Information 

Communication Entertainment) เปนอปุกรณประเภท Pocket PC Phone 
หรือการนําเอาเครื่อง PDA จอสี มารวมเขาดวยกับโทรศัพทมือถอืระบบ CDMA ซึ่งสามารถนํามาใชงานเปน 
โทรศัพทมือถือ, อุปกรณเพือ่ความบันเทิง และสมุดโนตสวนตัว โดยทางบรษัิท Hutchison CAT Wireless 
MultiMedia ไดนํามาใหบริการสําหรับการเชือ่มตอขอมูลความเร็วสูงดวยบริการในรูปแบบที่เรียกวา Always 
Online ผูใชสามารถเขาถึงขอมูลหรือโปรแกรมตางๆ เชน Microsoft Excel, Microsoft 
Word, Media Player ไดอยางงายดายและตลอดเวลา ไมวาจะใชเครือขายการใชงานโปรแกรมภายในองคกร 
(Intranet) หรอืระหวางองคกร (Extranet) ไมวาจะเปนงานรับสงจดหมายอิเล็คทรอนคิ หรือใชงาน
อินเตอรเนต การเชื่อมตอเพือ่ใชงานในระบบเครือขายอินเตอรเน็ตสามารถสนับสนุนความเร็วสูงสุดถึง 153 กิโลบิตตอ
วินาที (เปนความเร็วในระดับสูงสุดที่ผูใชบรกิารจะไดรับ โดยขึ้นอยูกับสภาพแวดลอมในการใชงาน ณ ขณะนั้น โดยเฉลีย่
ความเร็วประมาณ 50 ถึง 80 กิโลบิตตอวินาที) 

 
นอกจากความสามารถดังกลาวแลว Hutch ICE ยังสามารถที่จะใชเปน Organizer ประจําตัว 

สามารถจดบันทึกหรือรายละเอียดตางๆ จดัทําตารางนัดหมาย รวมไปถึงจัดการเรื่องงานหรือบริหารเวลาของผูใชให
เปนไปอยางมีประสิทธิภาพ เปรียบสมือนมีเลขาสวนตัว นอกจากนี้ยังสามารถสรางความบันเทิงใหกบัผูใช โดยใชเปน
เครื่องเลน MP3 สําหรับการฟงเพลง หรือใชเลนเกมสไดอกีดวย 

 
ความสามารถที่เปนจุดเดนของ Hutch ICE ก็คือการรวมเอาความสามารถของเครื่องโทรศัพทเขาเปน

หนึ่งเดียวกับเครื่อง Pocket PC ผูใชสามารถโทรศัพทออก รับสายเรียกเขา และรับสงขอความสั้น (SMS) ไดทุกที่
ตลอดเวลา 
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สวนประกอบของ Hutch ICE 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

สวนประกอบดานหนา 
 

1. Volume ปุมปรับเสียง 
2. Record ปุมบันทึกเสียง 

      
3. 

Infrared port  พอรต Infrared สําหรับแลกเปลี่ยนขอมูลกับเครือ่งอืน่ 

4. GPS Receiver  สําหรับบริการดาน GPS (Global Positioning System) 

5. Contact ปุมลัดเพือ่เขาใชงานโปรแกรม Contacts 

6. Power Button ปุมเปดและปดเครื่อง 
Backlight  กดคางเพื่อเปดหรือปดแสงหนาจอภาพ 

7. Speaker  ลําโพงสําหรับฟงเพลงหรือเสียงเรียกตาง ๆ 
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8. Notification LED 
a) ไฟสีเขียวกระพริบ (ทุกๆ 3 วินาที) – ความแรงสัญญาณของระบบ CDMA 
b) ไฟสีเขียวกระพริบ (ทุกๆ 1 วินาที) – เตือนวามีเหตุการณบางอยางเกิดขึ้น 
c) ไฟสีแดงคาง – แบตเตอรี่หมด 
d) ไฟสีแดงกระพริบ – แบตเตอรีเ่กือบจะหมด 
e) ไฟสีสมคาง – กําลังชารตแบตเตอรี ่
f) ไฟสีเขียวคาง – ไดทําการชารตแบตเตอรีเ่ต็มแลว 

9. Calendar ปุมลัดสําหรับเรียกโปรแกรมตารางนัดหมาย 

10. End  ปุมวางหูโทรศัพท 

11. Navigation Pad   ปุมสําหรับใชควบคุมการเลื่อนเมนู หรือ Cursor ของโปรแกรม 
สามารถกดไดหาทิศทาง คือ บน, ลาง, ซาย, ขวา และตรงกลางเพือ่เลือกใชงาน 
   Left : ถาอยูในหนาจอโทรศัพท กดครัง้เดียวเพ่ือเขาสู  Speed Dial 
   Right : ถาอยูในหนาจอโทรศัพท กดครั้งเดยีวเพ่ือเขาสู  Call Log  

12. Microphone ไมโครโพนสําหรับพดู หรอือดัเสียง 

13. Send: กดเพื่อรับสาย หรอื โทรออก 
Speakerphone : กดคางไวเพือ่เปดระบบ  Speaker Phone 

14. Touch Screen :  สําหรับเขียน, วาด หรอืใชงานโปรแกรมตาง ๆ ดวยปากกา Stylus 
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สวนประกอบดานหลัง 
 
 
15. Antenna, stylus slot and stylus เสาอากาศ และชองเก็บปากกา 

Stylus 
16. To secure external battery  ที่ยึดแบตเตอรี่สํารอง  

17. External battery connector cover ปลดตัวยึดออกเพือ่เชือ่มเขากับ
แบตเตอรี่สํารอง 

18. Main battery unit. แบตเตอรี่หลักซึง่ซอนอยูดานในตัวเครื่อง ผูใชไมสามารถแกะออก
เองได ยกเวนแตกรณีที่มีปญหาจะตองติดตอศนูยบริการลูกคา 

19. External battery clip ชองสําหรับใสตวัลอคแบตเตอรี่เสริมกอนทําการไขนอตยดึ
แบตเตอรี ่

15

16

17

18

19

20
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  20.      ESN Number   เลขที่ ESN ของตัวเครือ่ง ประกอบดวยตัวเลขหรือตัวอักษร  8 ตัว ขึ้นตนดวย 
0x36 xxxx 
 
 
 
 
 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

สวนประกอบดานลาง 
 

 
21. 

 

Soft Reset  ใชสําหรับทําการ “Soft-Reset” ของเครือ่ง Hutch ICE (ขอมูลไมหาย) 

22. Sync connector  ใชสําหรับเสียบ connector เพื่อทําการชารต หรือ รับสงขอมูล 

23. Earphone Jack ใชสําหรับเสียบหฟูงเพื่อใชฟงเสียงเพลงหรือสนธนาทางโทรศัพทในแบบ  Hand-Free  

24. Battery on/ off switch (ทําการกดคางไวพรอมกับปุม Power Button) ใชสําหรับทาํการ “Hard 
Reset” เครื่อง เพือ่ใหคาทุกอยางภายในเครื่องกลบัไปยังคาเดิมกอนการตัง้คาใดๆ ทั้งส้ิน  
 

 Battery off   ขอควรระวัง การทําในลักษณะนี้จะทําการลบขอมูลทั้งหมดภายในเครื่อง 
 
25.   Universal Interface  ชองสําหรับเสียบ Charger, USB Cradle หรือ Serial 
Cable 
 
 

23  

25 

21  

24 

22 
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Feature ของ Hutch ICE 
 
 

• ใชไดกับระบบ Wireless Multimedia ความเร็วสูง 
• เปน Pocket PC ที่มีความสามารถของโทรศัพทมือถอื 
• สนับสนุนเครือขายความเร็วสูงในระบบ CDMA2000 1X สนับสนุนความเร็วสูงสุดที่ 153 กิโลบิตตอ

วินาที 
• ทํางานดวยหนวยประมวลผลประเภท Intel ในระบบ XScale ที่ความเร็ว 400Mhz 
• หนวยความจําขนาด 64MB และหนวยความจําถาวร 32MB (ใชสําหรับเก็บ OS ของเครื่อง) 
• รวมความสามารถของโทรศัพท (mobile phone), ระบบรับสงขอความสั้น (SMS) และบริการรับสง

ขอมูล (data call) 
• ระบบปฏิบัติการ Microsoft Windows Mobile™ 2003 ในรูปแบบ Phone 

edition 
• ใชโปรแกรม Pocket Internet Explorer สําหรับทองอินเทอรเน็ต 
• สนับสนุนการใช video streaming และ download & playback ดวย 

Windows Media Player 9 series 
• จอภาพ LCD สี 65k ขนาดใหญในรูปแบบ Transflective TFT  
• สนับสนุนภาษาไทย (โดยลงโปรแกรมสําหรับใชงานภาษาไทยเพิ่ม) 

 
 
 

อุปกรณในกลองของ Hutch ICE 
 
 

• ตัวเครื่อง Hutch ICE 
• แทนวางเครื่อง Cradle 
• ปลั๊กไฟสําหรับชารตแบตเตอรี ่
• DC Jack 
• ปลั๊กแบบ EU 
• ปลั๊กแบบ UK 
• ปากกา Stylus 2 ดาม 
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• หูฟง 
• ซองหนัง 
• CD โปรแกรม (Outlook 2002 และ ActiveSync 3.7) 
• คูมือการใชงานภาษาอังกฤษ 
• คูมือการใชงานแบบงาย ภาษาไทยและภาษาอังกฤษ 
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การใชงาน Hutch ICE 
 

การเปดเครื่องครั้งแรก และ การต้ังคาที่จําเปน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

Status 
Icon 

Meaning 

 เปดหรือปดเสียง  
 แบตเตอรี่เหลือนอย  
 แบตเตอรี่เหลือนอยมาก 
 มีการเชื่อมตอกับ Hutch 

Network 
 มีการ 

Synchronization 
ระหวางเครื่อง Hutch ICE กับ 
Notebook 

 มีการ 
Synchronization 
ระหวาง Server กับ Hutch 
ICE 

 เตือนวามีคนที่อยู Contact 
List ของทาน Online อยู  

 เตือนวาไดรับขอความประเภท SMS  
หรือ  E-mail  

 แสดงความแรงของสัญญาณ 

 
แสดงวาระบบโทรศัพทไมไดใชงาน 

   
 

 
ปมเปด-ปดเครื่อง 



 
Hutch ICE         
 

Version-II    กันยายน 2547       หนา 11 ของ  26 

 



 
Hutch ICE         
 

Version-II    กันยายน 2547       หนา 12 ของ  26 

การเชื่อมตอเขากับ Notebook โดยผาน ActiveSync 

 
การลงโปรแกรม ActiveSync 
 
โปรแกรม  ActiveSync ผูใชสามารถหาไดจาก 
 

• CD ติดตั้งโปรแกรมที่มากับกลอง Hutch ICE 
• เวบไซต 

http://www.microsoft.com/windowsmobile/resources/downlo
ads/pocketpc/activesync37.mspx 

 
 
หลังจากเรียกโปรแกรมติดตั้ง ระบบงานจะปรากฎขอความดังภาพแสดงดานลาง ตามลําดับ 
 

 
 

 
 
กดคําส่ัง Next เพื่อยืนยัน Destination Directory สักครูโปรแกรม ActiveSync 3.7 จะถูก
ติดตั้งลงบนเครื่อง 
 



 
Hutch ICE         
 

Version-II    กันยายน 2547       หนา 13 ของ  26 

 
 
ทําการเสียบสาย USB Cradle ที่ชอง USB และทําการเสียบเครื่อง Hutch ICE บน Cradle แลวกด
คําส่ัง Next 
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กดคําส่ัง Next เพื่อใหระบบติดตั้งแบบมาตรฐาน (Standard) 
 

 
 

Standard 
Partnership เปนการ
สราง Profile ของPDA 

Guest 
Partnership เปน
การเรียกใชบริการติดตั้ง
โปรแกรม หรือถายเท แฟม 
ขอมลร หวาง PDA กับ 
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ระบบจะทําการ Synchronize ขอมูลระหวาง PDA และ Notebook ตามคําส่ังที่ตองการ 
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การใชงานโทรศัพท 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

1. Take Call – กดเพื่อรบัสายเขา กรณมีีสายเรียกเขาขณะนั้น 

Dialer Screen – กดเพือ่เปดหนา Dialer Screen กรณีตองการกดหมายเลขโทรศัพทเพื่อโท
ออก 

Speakerphone – กดคางไวเพือ่เปด Speakerphone ในการสนธนา 
Dial – กดเพื่อโทรศัพทออก 

2. Scroll Up – กดเพือ่เลือนดูรายชือ่ดานบนในสมุดโทรศัพท 

3. Call Log – ภายในหนา Dialer กดเพือ่แสดง Call Log 

4. Scroll Down – กดเพือ่เลือนดูรายชื่อดานลางในสมุดโทรศัพท 

5. Speed Dial– กดเพื่อเรียกหนาจอ Speed Dial 

6. Select - กดเพือ่เลือก 

7. End Call – กดเพือ่วางสายหรือหยดุการสนธนา 
Phone Signal – กดเพื่อเปดหรอืปดการใชงานโทรศัพท  

  

 

1 7 
3 

4

6 

5 

2
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การโทรศัพทออก 
 

การโทรศัพทออกสามารถทําไดหลายรูปแบบดังนี ้Dialer, Speed Dial, Call Log และ Contacts 
 

โทรออกโดยใช Dialer: 

 
1. กดปุม  เพื่อแสดงหนา Dialer 
2. กดเลขหมายโทรศัพทที่ตองการโทรฯ ออก บน keypad และกดปุม  หรือกดปุม  เพื่อ

โทรออก 
 
 
 

 
 
 

 
 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

แปนหนาจอ Key 
Pad สําหรับกดเลข
หมายโทรศัพท 

เลขหมายโทรศพัท
ที่โทรออก 

รูป Icon แสดงความแรง
สัญญาณ 

่ ่
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การวางสายโทรศัพทเพื่อหยุดการสนธนา 
  

ภายหลังจากการสนทนาใหกดปุม  หรือกดไปที่  เพื่อทําการวางสาย 

 

 

 
การรับสายเรยีกเขาและการปฎิเสธรับสายเรียกเขา 

 
 • กดที ่Answer หรือกด  เพื่อรบัสายเรียกเขา 

• กดที ่Ignore หรือกด  เพื่อปฎิเสธรับสายเรียกเขา ซึ่งจะทําให อีกฝายจะไดยินเสียง
สัญญาณสายไมวางแทน 

  

วิธีการใชงาน Voice Services 

 
ประเภทบริการเสริม บริการ วิธีการ 

1. บริการแสดงหมายเลขโทรเขา 
(Call Line 
Identification) 

 แสดงอัตโนมัต ิ

2. บริการโอนสายอัตโนมัติ (Call 
Forwarding) 

 
 

 
 

 

รับสายเรียกเขา 
ปฎิเสธรับสาย
เรียกเขา 
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เปดใช 
 

กด *92 ตามดวยหมายเลขปลายทางและกด Send - กรณีไมสามารถรับสายได 
(No answer) 

เลิกใช กด *920 ตามดวย Send 

เปดใช 
 

กด *90 ตามดวยหมายเลขปลายทางและกด Send - กรณีสายไมวาง (Busy) 
 
 
 

เลิกใช กด *900 ตามดวย Send 

เปดใช กด *72 ตามดวยหมายเลขปลายทางและตามดวย 
Send 

- กรณีโอนทุกสายที่เรียกเขา 
(All Call) 

เลิกใช กด *720 ตามดวย Send 

รับฟง กด #1100 3. บริการฝากขอความเสียง 
(Voice Mail) เปดใช กด *68#1100 

เปดใช กด *42 ตามดวย Send 
เม่ือตองการรับสายเขา กด Send 
เม่ือตองการสลบัสาย กด Send 

4. บริการรับสายเรียกซอน 

เลิกใช กด *420 ตามดวย Send 
5. บริการประชมุ 3 สาย (Multi-
Party 3-way Call 
Service) 

 กดโทรออกไปยงัหมายเลข B 
กดโทรออกไปยงัหมายเลข C 
กด Send เพื่อประชุมสามสาย 
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การรับและสงขอความสั้น (SMS) 
 

1.   กดเลอืกคําส่ัง Tools แลวเลือกใชคําส่ัง  Send SMS…  
 

 

 

 

 

 

 

 

  

2. หนาจอ Inbox จะปรากฏขึ้นมา 
3. กด เลือกคําส่ัง New 

4. ในชอง To:<…..>  ใหใส เลขหมายโทรศพัทปลายทางทีต่องการ  
สงขอความถงึ ซึ่งสามารถใสไดมากกวาหนึ่งเลขหมายโดยใช 
เครื่องหมาย “ ;  ”(Semicolon) คั่น และสามารถเลือก 
เลขหมายโทรศพัทที่ตองการไดจาก Address Book  

 
5. ชอง  Subject:<….> ใสหัวขอ หรอื เรื่องที่สง 

6. ทําการพิมพขอความที่ตองการสงในชองวาง 
7. เม่ือพิมพขอความเสร็จตรวจสอบความถูกตอง 
   และกดปุม Send เม่ือตองการสง 

 
   เครื่อง Hutch ICE จะทําการสง SMS ออกขอความละไม 
   เกิน 160 ตัวอักษร ถาขอความที่เกินกวา 160 ตัวอักษร  
   เครื่อง Hutch ICE จะทําการตัดแบงการสงเปนหลายๆ SMS  
   โดยอัตโนมัติ ผูใชจึงไมจําเปนตองสง SMS ดวยตัวเอง 
   หลายครั้ง 

  
ขอความภาษาไทยหรือขอความผสมระหวางภาษาไทยและภาษาอังกฤษ 
ความยาว 70 ตัวอักษรตอ 1 ขอความ 

 



 
Hutch ICE         
 

Version-II    กันยายน 2547       หนา 22 ของ  26 

ขอความภาษาองักฤษความยาว 160 ตัวอักษรตอ 1 ขอความ 

 

การเชื่อมตอเขา Hutch CDMA2000 1X 
Network 
 
 

 
 
1. บน Taskbar  เลือกคาํส่ัง Start -> 
Settings 

 
 
2. เลอืกที่ Tab “Connections” 
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3. เลือก Icon “Connections” 

 
 

 
 
5. พิมพ “Hutch High Speed” ในชอง 
Name for the connection แลว
เลือก “Cellular Line” ในชอง Modem 
หลังจากนั้นกด Next 

 
 
6. พิมพเบอรโทรศัพทเปน “#777” 

4. เลือก “Add a new modem 
connection” 
โดยปกติเครื่อง Hutch ICE จะมี 
Connection ที่ชื่อวา Hutch 
High Speed อยในเครื่องแลว ถาเกดิลกคา 
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7. ในชอง User Name พิมพ “hutch” 
ในชอง Password พิมพ “hutch” 

 
 
8. หลังจากเลอืกคําส่ัง Finish ก็จะปรากฎ 
Connection Name ที่ชื่อ Hutch 
High Speed 
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การใชบริการ Hutch Portal 
 

 
 
1. บน Taskbar  เลือกคาํส่ัง Start  

 

 
 
2. เลอืก Internet Explorer 

 

 
3. บนหนาจอ “Home” สําหรับ Hutch ICE 
สามารถกดที่ Logo ของ Hutch เพือ่เขาไปยัง
หนา Hutch ICE Portal 
แตถาไมไดอยูทีห่นาจอนี้ หรือวากําลังใชงานเวบไซตอื่น
สามารถกลับมาที่หนา Home ไดโดยการเลือก 
icon ที่เปนรูปบาน 

 

 
4. หรืออีกวิธี โดยการกดไปทีรู่ปดาว 
(Favorite) บนโปรแกรม IE ก็จะไดหนาจอ 
Favorite 
ให Tap ที่ Hutch Home เพื่อไปหนา  
Hutch ICE Portal 
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บนหนา ”Hutch ICE Portal” เปนหนาที่
รวม links  
เวบไซดสําหรับ PDA โดยแบงเปนหมวดหมูตางๆ ให
เลือก 
- ตองการเขาไปด ูwebsite ที่ออกแบบสาํหรับ 
PDA ให Tap ที่ Icon ของหมวดที่ตองการการ 
เชน News & Weather 
 
- สําหรับพื้นที่สีเทาที่มีคําวา World Film เปน 
links ชั่วคราวไปที่เว็บไซต World Film 
Festival สําหรับ PDA ที่จะมีอยุในชวงเดือน
ตุลาคมปนี้เทานั้น เพื่อความสะดวกในการเรียกดู
เว็บไซตนี ้

 

“ 
ถาเลอืกหมวด “News & Weather” จะ
ปรากฏรายชื่อเวบไซตเกี่ยวกบัขาวและพยากรณ
อากาศมาใหเลอืก แบงเปนประเภทเว็บไซตภาษาไทย 
และภาษาอังกฤษ  
เลือก Tap ชื่อเว็บไซตที่ตองการ เพือ่เขาไปยัง
เว็บไซตนั้นๆ 

 
ขอมูลเพิ่มเติม 
 
Hutch ICE Portal เปนเพียงผูรวบรวม Links ตางๆ ของเวบไซตที่เปดใหบรกิารขอมูล, ขาวสาร และ
ความบันเทิง เพื่อความสะดวกของผูใชงาน กรณีที่เกิดปญหาไมสามารถเขาดเูวบไซตดังกลาวไดอันเนื่องมาจากการ
เปลี่ยนเปลง หรือการเปดปญหาของเวบไซตดังกลาว ทางบริษัทขอสงวนสิทธิ์การรับผิดชอบหรอืแกไขในปญหาที่เกิดขึ้น
ซึ่งนอกเหนือความรับผิดชอบของบริษัท 


