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Wireless Broadband SANYO Data Access 
Data Access Connection By Sanyo 550/588 
For Windows ME 

คูมือการติดตั้งและใชงาน Data access จากเครื่อง Sanyo 550/588 กับ Microsoft Windows ME  
ความตองการอุปกรณพื้นฐาน 
1. โทรศัพท Real ท่ีสนับสนุน Data access คือ Sanyo 550 หรือ 588 และเปดบริการใน Tier Real 
เทานั้น 
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2. Data Link (หรือ Data Cable) ซึ่งหาซื้อไดจาก Shop Hutch ทั่วประเทศ 
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รูปแสดงหัวเชื่อมตอ Data Cable ฝงซายเปน USB interface ที่เชื่อมกับคอมพิวเตอร ฝงขวาเชื่อมตอท่ี
โทรศัพท SANYO 
 
3. อุปกรณที่ใชในการเชื่อมเขาอินเตอรเน็ตคือ  Notebook,Tablet PC,Desktop PC  ที่มี USB Interface 
(Pocket PC ยังไมสนับสนุนในขณะนี้) 
4. Desktop Charger สําหรับ Sanyo เปนอุปกรณเสริมที่ลูกคาตองซื้อเพ่ิมเติมเพื่อใหมีไฟเลี้ยงตลอดเวลา
ท่ีเลนอินเตอรเน็ท- 
ความตองการในสวนของ Software 
1. Operating System (OS) ซึ่งติดตั้งในอุปกรณ Notebook,Desktop PC,Tablet PC โดยตองใช OS ตัวใด
ตัวหน่ึง 
  ดังตอไปนี้ Windows XP,Windows 2000,Windows 98/ME,Windows 2003 
2. USB Modem Drivers สําหรับติดตั้งใน Operating System โดยจะใหมาพรอมกับ Sanyo Data cable 
  เมื่อลูกคาซื้อจาก Hutch Shop 
ความตองการในสวนของบริการ Data access 
ลูกคาตองขอเปดบริการ การใช Data access โดยเปดจาก 1128 หรือติดตอที่ Hutch Shop 
การติดตั้งจะตองติดตั้งตามลําดับขั้นตาม 4 ข้ันตอนใหญๆคือ 

• การติดตั้ง SANYO USB Driver เพ่ือใหระบบปฏิบัติการ Windows สามารถมองเห็นโทรศัพท
เปนเสมือน Modem 

• การตรวจสอบวาระบบปฏิบัติการ Windows สามารถเห็นโทรศัพท SANYO เปน Modem ได
หรือไมหลังติดตั้ง SANYO USB Driver ไปแลว 

• การสราง Connection เพ่ือเชื่อมตอออกอินเตอรเน็ทโดยผานตัวโทรศัพท SANYO 
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• การตรวจสอบการเชื่อมตออินเตอรเน็ทวาสามารถเชื่อมตอไดจริงหรือไมหลังจากการเชื่อมตอ
ผาน connection ไดสําเร็จ 

 
*เมื่อทําการติดตั้ง SANYO USB Drivers ในคร้ังแรกจนสําเร็จตามขั้นตอนแลวในคร้ังถัดไปไม
จําเปนตองติดตั้งซ้ําอีกคร้ัง เม่ือนําโทรศัพทมาเชื่อมตอก็สามารถทําการเชื่อมตอออกอินเตอรเน็ทได
ทันที 
 
*SANYO USB Drivers ติดตั้งเพียงคร้ังเดียวสามารถใชกับโทรศัพทไดท้ังรุน SANYO 550/588 
เหมือนกัน 
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การติดตั้งใหทําตามขั้นตอนดังตอไปน้ี (Installation Instruction) 

1. ใหทําการเชื่อมตออุปกรณดังรูป 

 
 

2. จากนั้นเครื่องคอมพิวเตอร จะถามหา Driver โดยจะแสดง Dialog box ใหเลือกคนหาใหเราทํา
การเลือก Specify the location of the driver (Advanced) แลวคลิก next 
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3. จะปรากฏหนาจอดังรูปใหเราเลือก Search for best driver for your device. พรอมทั้งเลือกเช็คบ
อกซ Specify a location แลวเลือกปุม browse จะปรากฏหนาจอใหเราเลือกหา drivers USB 
Data Cable ของ Windows ME ใหเราเลือกปุม Browse เพ่ือเลือกไปยังตําแหนงท่ีเก็บ Drivers 
ใหเราเลือกตําแหนงของ drivers ที่ตองการ(คือ <CD-ROM Drive>:\driver\drivers98&ME) 
ดังรูป 
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4. หลังจากนั้นจะปรากฏหนาจอปรากฏวาเจอ Sanyo USB Phone ดังรูป ใหเราเลือกปุม next  

 
 
5. ถามีหนาจอ version conflict ฟองขึ้นมาใหทําการเลือกปุม Yes ทุกคร้ังเพื่อเก็บรักษาไฟลนี้ไว

ถาไมมี ระบบจะทําตอไป 
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6. หลังจากนั้นระบบจะแสดงหนาจอสุดทายส้ินสุดการสรางชองทางติดตอเสมือนผาน USB 
interface ใหเลือกปุม finish 
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7. หลังจากนั้นใหรอสักครูระบบจะทําการแสดงหนาจอใหมวาเจออุปกรณเพื่อเติมคือ Modem 

Device ใหเลือกไปที่ตัวเลือก Specify the location of the driver (Advanced) แลวเลือกปุม 
Next 
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8. จากนั้นใหทําการเลือกหาตําแหนงที่ตั้งของ drivers เชนเคยก็ใหเลือกเหมือนเดิมคือเลือกท่ี 
Search for the best driver for your device.(recommended) แลวเลือกท่ีเช็คบอกซ วา 
specify location แลวใหใชตําแหนงที่ตั้งเดิมคือ <Cd-Rom drive>:\driver\drivers98 & ME 
หรืออาจใชการเลือกปุม browse เพื่อเลือกตําแหนงที่มี drivers อยูแลวเลือกปุม next 
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9. จากนั้นระบบจะทําการแสดงหนาจอวาเจอ SANYO USB Phone แลวใหเราทําการเลือก next 

 
 

10. เมื่อระบบทําการติดตั้ง drivers ของ Modem ใหเรียบรอยแลวจะขึ้นหนาจอสุดทายใหเลือกปุม 
finish เพ่ือเขาขั้นตอนการตรวจสอบวาระบบทําการสราง Modem SANYO USB Phone ในการ
เชื่อมเขาใชงาน data ไดจริงหรือไม 
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การตรวจสอบวามีการสราง SANYO USB Phone อยูในระบบเพื่อใชในการเชื่อมตอจริงหรือไม 

11. ในขั้นตอนนี้เราจะทําการตรวจสอบวาระบบไดทําการเพิ่ม SANYO USB Phone Modem เพ่ือ
ใชในการเชื่อมตอใชงานอินเตอรเน็ทไดจริงหรือไมโดยการคลิกขวาที่ My computer เลือก 
properties หรือเลือกปุม Start เลือก setting แลวเลือกไปที่ control panel เลือกท่ี System Applet 
ก็จะไดหนาจอถัดไปเหมือนกัน 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



Wireless Broadband Data Access with SANYO 550/588  Page 15 of 

Hutchison CAT Wireless Multimedia Co.,Ltd  12/3/2004

12. จะไดหนาจอ system properties ใหเลือก device manager tab แลวเลือกตรวจสอบที่ Modem วา
เปน SANYO  
USB Phone หรือไมตามรูปดานลาง ถามีก็แสดงวาสามารถทํางานไดแนนอน ถาไมมีปรากฏ
ข้ึนแสดงวาทําผิดพลาดใหทําใหมตั้งแตตน ข้ันตอนตอจากนี้จะเปนการสราง Connection เพื่อ
ใชในการเชื่อมตอ Internet ตอไป 
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การสราง Connection สําหรับการเชื่อมตออินเตอรเน็ทสามารถทําไดโดยวิธีการดังนี้ 
13. ใหเลือกเมนู start เลือก setting เลือก Dial-up Networking เพื่อทําการสราง connection .ในการ

เชื่อมตอ internet 
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14. ถาระบบยังไมเคยทําการสราง connection อ่ืนๆมากอนจะขึ้นหนาจอ Welcome to dial-up 
Networking Wizard เพื่อใหตั้งคามาตรฐานของระบบกอนใหเราเลือกปุม Next 
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15. จะปรากฏหนาจอ Location Information ใหเราเลือก Country/region เปน Thailand และ Area 
code เปน 66 ตามรูปดานลางแลวเลือกปุม Close 

 
 

16. จากนั้นจะปรากฏหนาจอมาตรฐานของ Dial-up Networking ข้ึนมาใหเราดังรูปใหเราเลือก 
double click ที่ Make New Connection  
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17. จะปรากฏหนาจอ Make new Connection ใหเราใส connection name ตามที่ตองการแลวเลือก 
device เปน SANYO USB Phone แลวเลือกปุม next 
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18. หลังจากนั้นจะปรากฏหนาจอใหเราใสหมายเลขโทรศัพท ในชอง telephone number เปน #777 
สวนของ Country or region code เลือกเปน Thailand(66) 

 
19. จากนั้นปรากฏหนาจอสุดทายเพื่อยืนยันการสราง Connection ใหเลือก finish ก็เปนอันเสร็จสิ้น

การสราง Connection 
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20. ในหนาจอของ dial-up networking ใหเราตรวจสอบ connection จะเห็นชื่อที่เราสรางเพิ่มขึ้นมา 

 
 

21. ใหเราคลิกขวาเลือก properties ของ connection ที่เราทําการสรางขึ้นมาเพื่อปรับแตงคาไมให
ระบบ dial ดวย regional code กอนหมายเลข #777 
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22. จะเห็นหนาจอ properties ของ connection ที่เราสรางขึ้นมาใหเราเอาเช็คบอกซ Use area code 

and Dialing Properties ออก เมื่อเอาออกไปเราจะเห็นวาจะมีตรงสวนของ telephone number 
ที่ใหแกไขไดเทานั้นดังรูปดานลาง 
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23. จากนี้เราสามารถเชื่อมตอ Internet ไดแลวโดยการดับเบิลคลิกที่ connection name ที่สรางขึ้นมา

ตามรูปดานลางโดยใช Username เปน Hutch และ Password เปน hutch พรอมทั้งเลือกเช็ค
บอกซ save password เพ่ือใหจําคาที่เราใสไว แลวเลือกปุม connect ระบบจะทําการเชื่อมตอ
ออกอินเตอรเนทใหตามลําดับรูปดานลาง 
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24. เมื่อทําการเชื่อมตอไดในครั้งแรกระบบจะแสดงหนาจอดังรูปใหเลือก close หรือสังเกตไอคอน
ตรงดานลางมุมขวาที่เปน system tray ก็ไดเชนกัน 
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25. ถาเราลองดับเบิลคลิกที่ไอคอนรูปเชื่อมตอทางดานลางขวาตามรูปมันจะแสดงลักษณะของ
สถานการณเชื่อมตอใหเราเห็นอยางละเอียดเราสามารถเลือก disconnect เพ่ือตัดการเชื่อมตอได
หรือดูจํานวนขอมูลท่ีรับเขาออกท้ังหมดได 

 
 
*เมื่อทําการติดตั้ง SANYO USB Drivers ในคร้ังแรกจนสําเร็จตามขั้นตอนแลวในคร้ังถัดไปไม
จําเปนตองติดตั้งซ้ําอีกคร้ัง เม่ือนําโทรศัพทมาเชื่อมตอก็สามารถทําการเชื่อมตอออกอินเตอรเน็ทได
ทันทีโดยการเลือกท่ี Connection name 
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การตรวจสอบการเชื่อมตอวาสามารถเชื่อมตอไดจริงหรือไมอยางละเอียดสามารถดูไดโดยวิธีการ
ดังตอไปนี้ 

26. ใหเลือก start แลวมาที่ run menu ใหใสคําวา command เพ่ือเปด command prompt แลวพิมพ
คําสั่งวา winipcfg แลวกด enter จะปรากฏหนาจอใหเราตรวจสอบ IP address ท่ีเราไดรับจาก
ระบบเครือขายเพื่อใชในการออกอินเตอรเน็ท ใหเราเลือกแบบของ adaptor เปน PPP adaptor 
แลวลองสังเกตวาไดรับ IP address จริงหรือไมโดยดูจากคาของ IP address ถาไดคาที่เร่ิมตน
เปนรูปแบบ 10.x.x.x ก็แนใจวาจะสามารถเชื่อมตอได 
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จากรูปใหเลือก adapter เปนแบบ PPP adapter แลวสังเกตที่ IP address ถาตองดูคามากกวานี้ใหเราเลือก
ปุม More Info 

 
การตั้งคาการใชงานโปรแกรมเมล (ใชตัวอยางเปน Microsoft Outlook Express) รวมกับ SANYO 
Data Access 
จะแบงเปน 2 กรณีคือ 
กรณีแรก ลูกคามีการเปดใชบริการ Hutch Mail อยูแลวใหทําการตั้งคาดังนี้ 

• Incoming mail server Type เลือกเปน IMAP 
• Incoming mail server name ใชเปน imap.hutch.co.th 
• Outgoing mail server name ใชเปน smtp.hutch.co.th 

 
กรณีท่ีสอง ลูกคามีการใชบริการ Mail ของตนเองอยูแลว(ยกเวน E-mail พรีตางๆที่เปนลักษณะการใช
งานผาน Web อยางเดียวเชน yahoo,,hotmail,gmail) ใหทําการตั้งคาดังนี้ 

• Incoming mail server Type เลือกเปนลักษณะของ mail ตามที่ลูกคาใชงานอยูโดยสามารถ
สอบถามจากผูใหบริการ mail ของตนเองวาเปนแบบ POP3 หรือ IMAP 

• Incoming mail server name ใชเปนชื่อท่ีทางผูใหบริการ mail ใหขอมูลมาตัวอยางเชน 
pop3.inet.co.th 

• Outgoing mail server name ใชเปน smtp.hutch.co.th 
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     รูปดานลางแสดงตัวอยางหนาจอการตั้งคากับแสดงตัวอยางคาท่ีตองทําการใส 
 

 
 
 

 
 


